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Cocuk Ayaktan Tedavi Unitesi

Ebeveyn Rehberi

(Children’s Ambulatory Unit — Turkish)

Ayaktan tedavi/bakim ayni gun acil bakimidir.

e Cocuk Ayaktan Tedavi birimimiz (CAU) bakim saglamanin glvenli bir yoludur: Cocuk acil
servisimizde olusacak gereksiz yatislarin dntiine gegmeyi ve ¢ocuklari daha uzun sure
g6zlemlememizi saglamay1 amagliyor. Clinku bu gézlemleme, cocuk acil béliminde bu
mumkun degildir.

e Cocuk toplulugu hemsirelik ekiplerimizle birlikte CAU, hastaneden yeni taburcu edilen
cocuklara devam eden tedavi ve inceleme saglamamiza olanak taniyor.

e Bu bir gunluk tedavi hizmetidir. Dolayisiyla cocuklardan ve ailelerinden/bakicilarindan daha
detayli inceleme igin ertesi gun tekrar gelmelerini isteyebiliriz.

« Unite islington, Haringey ve cevre bélgelerden daha fazla cocuk ve gencin tedavisi igin
daha genis kapasite sahiptir.

e Hizmetler intraven6z antibiyotikleri, gézlemleri, degerlendirmeleri, ultrasonlar, rontgenler ve
MRI taramalari dahil diger aragtirmalari igerir.

e Cocuk Ayaktan Bakim Unitesi 2. Kattadir.

Tesisler
e Tesislerde cocuk oyun alani bulunmamaktadir.
e Ucretsiz Wi-Fi mevcuttur. ’ ‘



1. Seviyede asagidakiler mevcuttur.
o N19 restoran (Pazartesi-Cuma) : 97:00 - 15:00)
o Muffin Break Kafeterya (Pazartesi- Fri: 07:00 — 18:00 hafta sonlari: 08:00 - 17:00)
o XLNT Kafeterya (Pazartesi-Cuma 06:00 - 17:15pm / hafta sonlari: 08:00- 14:15pm)

e Otomatlar acil serviste veya Jenner ¢ikisinda bulunabilir.

e Hastanede kuguk bir sapel ve degisik inangli insanlarin paylastigi ibadethane
bulnmaktadir.Ayrintilari hemsirenizden edinebilirsiniz.

e Hastanede park yeri yoktur. Hastane disinda ¢ok sinirli ddemeli ve isaretlenmis park igin
alanlar vardir.

e Tercimanlk hizmeti mevcuttur, ihtiyaciniz olup olmadigini litfen hemsirenize sdyleyiniz.

Yiksek kaliteli uzman bakim

e Cocuk ayaktan bakim Unitesi, akut pediatri servisimizin dnemli bir par¢asidir. Doktorlar
tarafindan yonetilmektedir ve ¢ocuklarla ¢alisan uzmanlardan olusan eksiksiz bir ekibin
yardimini almaktadir. CAU’nin hemsire ekibi sunlardan olusur:

o Kogus Muduru & CAU Lideri

o Pediatri Personeli, Hemsireleri ve Saglik Asistanlari

Uzman ekibimiz hakkinda daha detayli bilgi almak igin 020 7288 3560 numarali telefonu arayarak

itetisime gecebilirsiniz.

Varig/geldiginizde

e Varista ilk olarak bakim ekibinin bir Uyesi tarafindan goérileceksiniz.
e Cocuklar ya bir odaya, muayene yatagina ya da ¢ocuk bekleme alanina yerlestirilirler. ﬁ



e Cocuguzun dogum tarihi, ev adresi ve iletisim telefon numarasi gibi kisisel bilgilerinin yani
sira katilim nedeninizi de teyit edecegiz.

e Bundan sonra, gocugunuzun kliniksel hayati belirtileri kontrol edilecek ve kaydedilecektir.

e Hemsire ekibi daha sonra kan testleri, damardan (damar igine) antibiyotik verilmesi ve diger
kan drneklerini almak gibi gerekli testleri tamamlayacaklardir. istenilen taramalarin
gerceklesmesini saglayacaklardir.

e Bazi hastalar daha sonra bakim ekibi tarafindan taburcu edilebilir, fakat cogu hasta uygun
tibbi ekip tarafindan incelenecektir. Acil servis (ED/AS) ekibi, akut pediatri, genel cerrahi ve

uroloji dahil olmak Uzere, hastalarini CAU’da goren cesitli tibbi ekipler mevcuttur.

Bekleme odasi

e Cocuklarin bekleme alaninda kuguk ¢ocuklarin oynayabilecegi cesitli oyuncaklar ve TV
bulunmaktadir. Oyun uzmani mimkun oldugunda hasta ¢ocuklar ve kardegleri igin uygun
oyuncaklarin saglanmasina yardimci olacaktir.

e Tuvalet ve ¢cocuk degistirme olanadi mevcuttur. Talep tzerine bebekler icin kiigtk bir stit
mama ve bebek bezi tedarikimiz mevcuttur. Ancak mimkinse, ebeveynlerin bunlari

yanlarinda departmana getirmeleri gerekmektedir.

Klinik alani

¢ Muayene zamani geldiginde, cocugunuz bekleme odasindan klinik alanindaki kigisel bir
odaya alinir. Kabinlerde hasta icin bir tekerlekli yatak, ebeveynler veya veliler igin
koltuk/sandalye ve cocuklari beklerken eglendirmeye ve dikkatlerini dagitmaya yardimci

olacak bir TV bulunmaktadir.



e MUmkuln oldugunda, oyun uzmani, ¢ocuklarin kan testleri, veya intravendz (damardan)
antibiyotik verilisi gibi herhangi bir rahatsiz edici prosedure hazirlanmasina yardimci

olacaktir.

Ifor Ward/Ifor Kogusu

e Cocugunuzun CAU’da yapilamayacak daha ileri bir tedaviye ihtiyaci varsa, sizi ve
¢ocugunuzu Ifor Ward’a transfer edecegiz.

e Burasi Whittington Hastanesi’'nin genel pediatri kogusudur. 17 yatagimiz olup tibbi ve
cerrahi rahatsizliklari olan yilda yaklasik 2.000 cocuga bakmaktayiz. Cocugunuzun her

zaman kendi uzman doktoru ve hemsiresi veya saglik asistani olacaktir.

Eve gitmeyi destekleme

e Cocuk ve ailesinin refahi ve rahathdi dnceligimizdir.

e Cocuklari mimkun olan en kisa surede eve gondermenin, rahatligi/refahi saglamanin
anahtari oldugunu biliyoruz. CAU ekibi,mimkinse evde bakim goren ¢ocuklara destek
olacak ve bu bakimin gocuklarimiza yénelik bélge hemsierelik hizmetleriyle koordineli
yapilmasini saglayacaktir.

e CAU’nun birlikte galistigi bolge hemsireligi ekiplerinden bazilari Haringey, Camden &

Islington, South Barnet, Barnet ve Enfield’dir

Bbdlge Cocuk Hemsireleri

e (Cocugunuzun surekli bakima ihtiyaci varsa, 6érnegin surekli damardan antibiyotiklere ihtiyac
duyuyorsa, ¢cocugunuzun ihtiyaci olan bakimi saglamak icin bolge hemsirelerinin sizi
evinizde ziyaret etmesini ayarlayabiliriz.

e Bolge Hemsireligi ekipleri, kanser bakimi, alerji, egzama, astim, yara yonetimi, intravenoz
(damar igine) ilag tedavisi, karmasik ve surekli bakim, palyatif ve yagsam sonu bakimi ve
yenidogan hemsirelik bakimi alaninda uzmanlagmiglardir.

e ‘Evde hastane’ hizmeti, ciddi rahatsizliklari olan bebeklere, cocuklara ve genclere evde
hemsire bakimini saglamak Uzere Whittington ve University College London ﬁ

Hastanesi’'ndeki (UCLH) akut pediatri hizmetleri ile ortaklasa calisir.



e Evdeki hastane ekibi, gerekli kriterlere uyduklari siirece hem Islington hem de

Haringey’deki tum bebek, cocuk ve genclerin sevklerini kabul ederler.

Hastane
Evde

iletisim bilgileri
Daha fazla bilgi almak veya herhangi bir sorunuz varsa litfen 010 7288 3560 numaral telefondan

Cocuk Ayakta Bakim Unitesi'ni arayiniz.

Patient Advice and Liaison Service (PALS) - Hasta Tavsiye ve irtibat Servisi
Eger 6vgu ve sikayetiniz veya endigeniz var ise lutfen 020 7288 5551’li telefonu arayarak veya
whh-tr.PALS@nhs.net adresine E-posta gondererek PALS servisimiz ile iletisime geginiz.

Eger bu brosurun buyuk baskili, sesli veya tercume edilmis kopyasina ihtiyaciniz varsa,
litfen whh-tr.patient-information@nhs.net adresine E-posta génderiniz. ihtiyaglarinizi karsilamak
icin elimizden geleni yapacagiz.
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