
  

 

 

 

Ifor Koğuşuna Hoş Geldiniz 

Hasta ve Ebeveyn Kılavuzu 

(Welcome to Ifor Ward – Turkish) 

 

• Ifor Ward, 4. katta yer almaktadır ve 17 yatak kapasitesine sahiptir. Bir bölümünde 6 yataklı 

koguş, diğer taraflarda 9 tane (3'ü ebeveyn banyolu ve 2’si yüksek bağımlıklı olmak üzere) 

odadan oluşmaktadır.  

• Çocuğunuzun bulaşıcı bir hastalığı varsa veya bundan şüpheleniliyorsa ya da 

enfeksiyonlara karşı savunmasızsa, bir yan odaya yerleştirilebilir. Sorumlu Hemşire bu 

kararı herhangi bir zamanda değiştirebilir, ve anlayışınız için teşekkür ederiz. 

Koğuşa vardığınızda ne olacak? 

•  Bir hemşire size etrafı gösterecek. 

• Çocuğunuzun doğum tarihi, adresi, alerjileri ve aşıları gibi bilgilerini kontrol edeceklerdir. 

Ayrıca çocuğunuzun günlük düzeni hakkında da sorular soracaklardır. 

• Çocuğunuzun kilosunu, sıcaklığını, nabzını, kan basıncını ve oksijen seviyelerini kontrol 

edeceklerdir. 

• Sizin ve çocuğunuzun mümkün olduğunca rahat olmasını sağlayacaklardır.  

• Bir doktor sizinle çocuğunuzun tedavisi hakkında konuşacak ve tüm sorularınızı 

yanıtlayacaktır. 

• Herhangi bir test veya inceleme gerekirse, servis personeli sizi bunun yapıldığı yere 

yönlendirecek veya size ve çocuğunuza eşlik edecektir. 

Çocuğunuzun bakımında aşağıdaki uzmanlar yer alabilir: 

• Doktorlar, hemşireler, diyetisyenler, uzman teknisyenler, radyograflar, fizyoterapistler, 

konuşma terapistleri, oyun uzmanları ve öğretmenler. Bu personelin çocuğunuzun bakımına 

katılımı hakkında herhangi bir sorunuz varsa, lütfen hemşirelik ekibimizin bir üyesiyle 

görüşün. 
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• Bir Hemşire her gün çocuğunuzla ilgilenecek ve vardiyalarının başında size kendilerini 

tanıtacaktır. Çocuğunuzun hemşiresine bakımı hakkında herhangi bir soru sorabilir veya 

doktorlardan biriyle iletişime geçmesini isteyebilirsiniz. 

• Baş hekim ve ekibi, bakımları hakkında karar vermek için her sabah her hastayı ziyaret 

edecektir. Bu sabah 9:30'da başlar ve buna "koğuş turu" denir. 

• Tıp öğrencileri ve öğrenci hemşireler de koğuş ekibinin bir parçasıdır ve çocuğunuzla 

uzman bir doktor veya çocuk hemşiresinin doğrudan gözetimi altında ilgilenebilirler. 

• Koğuşlar zaman zaman gürültülü olabilir (çocuk/bebeklerin ağlaması, ekipman alarmları, 

personel/doktorların konuşmaları vs). Uyku paketleri, göz maskesi ve kulak tıkaçları ile 

birlikte mevcuttur (lütfen bunların boğulma tehlikesine neden olabileceğini unutmayın). 

Yiyecek ve içecekler  

• Yemekler bir personel tarafından getirilir. 

• Kahvaltı sabah 8:30'da  

• Öğle yemeği öğlen 12:00 – 13:00 

• Akşam yemeği saat 5'te  

• Sabahları size getirilecek olan menüden çocuğunuz için bir yemek seçebileceksiniz. 

Çocuğunuzun herhangi bir alerjisi veya özel gereksinimi varsa lütfen bize bildirin. 

• Çocuğunuzla birlikte kalıyorsanız size, 1. katta yer alan N19 restorantında 

kullanabileceğiniz bir kupon sunulacaktır. 

• Emziren annelere bir kupon veya menüden yemek seçeneği sunulur. Kardeşlere veya 

yerleşik olmayan ebeveynlere yemek sağlamıyoruz. 

• Koğuşta az miktarda bir hazır toz süt stoğu bulunmaktadır; Lütfen mümkünse kendi 

malzemenizi getirin.  

• Koğuşta kavanozda bebek maması sağlanmamaktadır. Talep üzerine hastane mutfağından 

püre haline getirilmiş yiyecekler temin edilebilir. Talep üzerine özel sütler temin edilebilir. 

• Oyun alanında HİÇBİR YİYECEK'e izin verilmediğini lütfen unutmayın. 
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Çocuğunuz için neler getirmelisiniz? 

• Rahat giysiler ve banyo malzemeleri (Koğuşumuzda az miktarda diş fırçası, diş macunu ve 

saç tarağı stoğu bulunmaktadır), bebek bezleri ve çocuğunuzun şu anda almakta olduğu 

ilaçlar. 

• Çocuğunuzun en sevdiği oyuncak, bir emzik ve biberon. 

• Koğuşlarda çok az depolama alanı olduğu için yalnızca temel eşyaları getirin.Hastane 

kişisel eşyaların kaybolması veya zarar görmesi durumunda sorumluluk kabul edemeyeceği 

için yanınızda değerli eşya getirmeyin. 

• Koğuşta cep telefonlarını/tabletleri/dizüstü bilgisayarları kullanabilirsiniz. Akşam 10'dan 

sonra gürültü minimumda tutulmalıdır. Cep telefonları bu süreden sonra sadece 

ebeveynin mutfağında kullanılmalıdır. 

• Özel bir durum olmadıkça sadece bir ebeveyn / bakıcı / akraba çocuğuyla bir gece 

kalabilir; gece için bir kamp yatağı mevcut olacaktır. 

Koğuştaki imkanlar 

• Koğuşta bir ebeveyn mutfağı bulunmaktadır; Çay, kahve yapabilir süt ve bisküvitleri 

kullanabilirsiniz. Kendi yiyeceklerinizi saklayabileceğiniz bir buzdolabı da vardır: lütfen 

yiyeceklerinize çocuğunuzun adı, yatak numarası ve tarihi etiketleyiniz. 

• Koğuşta iki duş odasının yanı sıra bir ebeveyn tuvaleti ve banyoda bebek bezi değiştirme 

masası mevcuttur. 

• Koğuş her zaman kilitli kapılarla güvence altına alınır. Giriş ve çıkışlar servis 

resepsiyonundan zil ve kamera ile kimlik tespitiyle yapılmaktadır. 

• Hastane okul odası, sömestir boyunca 09:30 - 15:15 saatleri arasında açıktır. 

• Dışarıda açık oyun alanı olan bir oyun odası vardır. Oyun uzmanlarından oluşan bir ekip, 

çocuklarla dikkat dağıtıcı olmak ve tıbbi ve cerrahi prosedürlere hazırlanmalarına yardımcı 

olmak için çalışırlar. 
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•  1. katta şunları bulacaksınız: 

o N19 restoranı (Pzt-Cuma: 07:00 - 15:00) 

o Muffin Break kahve dükkanı (Pzt-Cuma: 07:00 - 18:00 / hafta sonları: 08:00 - 17:00)  

o XLNT kafe (Pazartesi-Cuma 06:00 - 17:15 / hafta sonları: 08:00 - 14:15) 

o Otomatlar Acil Serviste veya Jenner çıkışında bulunabilir. 

• Hastanede küçük bir ibadethane ve çok inançlı bir oda bulunmaktadır ve ayrıca bir din 

görevlisinden (rahip, imam, haham) ziyaret talep edebilirsiniz. Ayrıntılar için hemşirenize 

danışınız.  

• Hastane icerisinde park yeri yoktur. Hastane dışında çok sınırlı ödeme yoluyla park 

edilebilecek alanlar bulunmaktadır. 

• Tercümanlık hizmetimiz mevcuttur, lütfen ihtiyacınız varsa hemşirenize bildiriniz. 

Ziyaretçiler 

• Ebeveynler ve veliler icin herhangi bir kısıtlama yoktur.  

• Diğer ziyaretçilere öğleden sonra 2 - 8 saatleri arasında ve aynı anda yalnızca iki 

ziyaretçiye izin verilir. Ziyaret saatleri değişebileceğinden lütfen bir personel ile görüşün. 

• 16 yaşından küçük çocuklara eşlik edilmelidir ve kardeşlerin koğuşta gözetimsiz 

bırakılmasına izin verilmez. 

• Çocukların hemşire istasyonunda oynamasına veya oturmasına izin verilmez. 

Eve Dönüş 

• Size bir taburcu özeti ve çocuğunuzun ihtiyaç duyacağı ilaçlarının yanı sıra bir takip 

randevu tarihi verilecektir. 

• Personel, çocuğunuzun hastaneye yatırıldığı konusunda aile doktorunuzu bilgilendirecek ve 

çocuğunuzun evde herhangi bir desteğe ve/veya daha fazla tedaviye ihtiyacı olması 

durumunda toplum hemşireliği ekibiyle iletişime geçecektir.  
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Daha fazla bilgi için 

Daha fazla bilgi için veya herhangi bir sorunuz varsa, lütfen Ifor Ward 020 7288 5442/4989'u 

arayın. 

 

 

 

 

 

 

 

Patient Advice and Liaison Service (PALS) - Hasta Tavsiye ve İrtibat Servisi 

Eğer övgü ve şikayetiniz veya endişeniz var ise lütfen 020 7288 5551’li telefonu arayarak veya 

whh-tr.PALS@nhs.net adresine E-posta göndererek PALS servisimiz ile iletişime geçiniz. 

Eğer bu broşürün büyük baskılı, sesli veya tercüme edilmiş kopyasına ihtiyacınız varsa, lütfen  

whh-tr.patient-information@nhs.net adresine E-posta gönderiniz. İhtiyaçlarınızı karşılamak için 

elimizden geleni yapacağız. 
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