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Ifor Kogusuna Hos Geldiniz

Hasta ve Ebeveyn Kilavuzu

(Welcome to Ifor Ward — Turkish)

e Ifor Ward, 4. katta yer almaktadir ve 17 yatak kapasitesine sahiptir. Bir bélimunde 6 yatakli
kogus, diger taraflarda 9 tane (3'U ebeveyn banyolu ve 2’si yiksek bagimlikli olmak Gizere)

odadan olugmaktadir.

e Cocugunuzun bulasici bir hastali§i varsa veya bundan stpheleniliyorsa ya da
enfeksiyonlara karsl savunmasizsa, bir yan odaya yerlestirilebilir. Sorumlu Hemsire bu

karari herhangi bir zamanda degistirebilir, ve anlayiginiz igin tesekkir ederiz.

Kogusa vardiginizda ne olacak?

Bir hemsire size etrafi gosterecek.

e Cocugunuzun dogum tarihi, adresi, alerjileri ve asilari gibi bilgilerini kontrol edeceklerdir.

Ayrica ¢ocugunuzun gunlik dizeni hakkinda da sorular soracaklardir.

e Cocugunuzun kilosunu, sicakligini, nabzini, kan basincini ve oksijen seviyelerini kontrol

edeceklerdir.
e Sizin ve ¢ocugunuzun mumkuin oldugunca rahat olmasini saglayacaklardir.

e Bir doktor sizinle gocugunuzun tedavisi hakkinda konusacak ve tim sorularinizi

yanitlayacaktir.

e Herhangi bir test veya inceleme gerekirse, servis personeli sizi bunun yapildigi yere

yonlendirecek veya size ve gocugunuza eslik edecektir.
Cocugunuzun bakiminda asagidaki uzmanlar yer alabilir:

e Doktorlar, hemsireler, diyetisyenler, uzman teknisyenler, radyograflar, fizyoterapistler,
konusma terapistleri, oyun uzmanlari ve égretmenler. Bu personelin gocugunuzun bakimina
katihmi hakkinda herhangi bir sorunuz varsa, lutfen hemsirelik ekibimizin bir Gyesiyle f

gorusun.




e Bir Hemsire her gun gcocugunuzla ilgilenecek ve vardiyalarinin basinda size kendilerini
tanitacaktir. Cocugunuzun hemsiresine bakimi hakkinda herhangi bir soru sorabilir veya

doktorlardan biriyle iletisime gecmesini isteyebilirsiniz.

e Bas hekim ve ekibi, bakimlari hakkinda karar vermek igin her sabah her hastayi ziyaret

edecektir. Bu sabah 9:30'da baslar ve buna "kogus turu" denir.

e Tip ogrencileri ve 6grenci hemsgireler de kogus ekibinin bir pargasidir ve gocugunuzla

uzman bir doktor veya gocuk hemsiresinin dogrudan gozetimi altinda ilgilenebilirler.

e Koguslar zaman zaman gurultali olabilir (cocuk/bebeklerin aglamasi, ekipman alarmlari,
personel/doktorlarin konusmalari vs). Uyku paketleri, g6z maskesi ve kulak tikaglari ile

birlikte mevcuttur (lutfen bunlarin bogulma tehlikesine neden olabilecegini unutmayin).
Yiyecek ve icecekler
e Yemekler bir personel tarafindan getirilir.
e Kahvalti sabah 8:30'da
o Ogle yemegi d6glen 12:00 — 13:00
e Aksam yemegi saat 5'te

e Sabahlar size getirilecek olan menuden ¢ocugunuz igin bir yemek secebileceksiniz.

Cocugunuzun herhangi bir alerjisi veya 6zel gereksinimi varsa lutfen bize bildirin.

e Cocugunuzla birlikte kaliyorsaniz size, 1. katta yer alan N19 restorantinda

kullanabileceginiz bir kupon sunulacaktir.

e Emziren annelere bir kupon veya menuden yemek segenegi sunulur. Kardeglere veya

yerlesik olmayan ebeveynlere yemek saglamiyoruz.

e Kogusta az miktarda bir hazir toz sit stogu bulunmaktadir; Litfen mimkinse kendi

malzemenizi getirin.

e Kogusta kavanozda bebek mamasi saglanmamaktadir. Talep Gzerine hastane mutfagindan

pure haline getirilmis yiyecekler temin edilebilir. Talep Uzerine 6zel sutler temin edilebilir.

e Oyun alaninda HiICBIR YiYECEK'e izin verilmedigini liitfen unutmayin.
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Cocugunuz i¢in neler getirmelisiniz?

Rahat giysiler ve banyo malzemeleri (Kogusumuzda az miktarda dis fir¢casi, dis macunu ve
sag taragdi stogu bulunmaktadir), bebek bezleri ve gocugunuzun su anda almakta oldugu

ilaglar.

Cocugunuzun en sevdigi oyuncak, bir emzik ve biberon.

Koguslarda ¢ok az depolama alani oldugu igin yalnizca temel egyalari getirin.Hastane
kisisel esyalarin kaybolmasi veya zarar géormesi durumunda sorumluluk kabul edemeyecegi

icin yaninizda degerli esya getirmeyin.

Kogusta cep telefonlarini/tabletleri/diztisti bilgisayarlari kullanabilirsiniz. Akgam 10'dan
sonra giiriiltii minimumda tutulmahdir. Cep telefonlari bu siireden sonra sadece

ebeveynin mutfaginda kullaniimalidir.

Ozel bir durum olmadikga sadece bir ebeveyn / bakici / akraba gocuguyla bir gece

kalabilir; gece icin bir kamp yatagi mevcut olacaktir.

Kogustaki imkanlar

Kogusta bir ebeveyn mutfagi bulunmaktadir; Cay, kahve yapabilir stit ve biskuvitleri
kullanabilirsiniz. Kendi yiyeceklerinizi saklayabileceginiz bir buzdolabi da vardir: lutfen

yiyeceklerinize gocugunuzun adi, yatak numarasi ve tarihi etiketleyiniz.

Kogusta iki dus odasinin yani sira bir ebeveyn tuvaleti ve banyoda bebek bezi degistirme

masasl mevcuttur.

Kogus her zaman kilitli kapilarla glivence altina alinir. Giris ve ¢gikiglar servis

resepsiyonundan zil ve kamera ile kimlik tespitiyle yapilmaktadir.
Hastane okul odasi, sdmestir boyunca 09:30 - 15:15 saatleri arasinda agiktir.

Disarida acik oyun alani olan bir oyun odasi vardir. Oyun uzmanlarindan olusan bir ekip,
cocuklarla dikkat dagitici olmak ve tibbi ve cerrahi prosedurlere hazirlanmalarina yardimci

olmak igin ¢aligirlar.
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e 1. katta sunlari bulacaksiniz:

o N19 restorani (Pzt-Cuma: 07:00 - 15:00)

o Muffin Break kahve duikkani (Pzt-Cuma: 07:00 - 18:00 / hafta sonlari: 08:00 - 17:00)
o XLNT kafe (Pazartesi-Cuma 06:00 - 17:15 / hafta sonlari: 08:00 - 14:15)

o Otomatlar Acil Serviste veya Jenner ¢ikisinda bulunabilir.

e Hastanede kuclk bir ibadethane ve ¢ok inangli bir oda bulunmaktadir ve ayrica bir din
gorevlisinden (rahip, imam, haham) ziyaret talep edebilirsiniz. Ayrintilar icin hemsirenize

daniginiz.

e Hastane icerisinde park yeri yoktur. Hastane disinda ¢ok sinirli ddeme yoluyla park

edilebilecek alanlar bulunmaktadir.
e TercUmanlik hizmetimiz mevcuttur, litfen ihtiyaciniz varsa hemsirenize bildiriniz.
Ziyaretciler
e Ebeveynler ve veliler icin herhangi bir kisitlama yoktur.

e Diger ziyaretcilere 6gleden sonra 2 - 8 saatleri arasinda ve ayni anda yalnizca iki

ziyaretgiye izin verilir. Ziyaret saatleri degisebileceginden Ittfen bir personel ile gértusun.

e 16 yasindan klguk ¢cocuklara eslik edilmelidir ve kardeslerin kogusta gozetimsiz

birakilmasina izin verilmez.

e Cocuklarin hemsire istasyonunda oynamasina veya oturmasina izin verilmez.

Eve Donus

e Size bir taburcu 6zeti ve gocugunuzun ihtiya¢ duyacagi ilaclarinin yani sira bir takip

randevu tarihi verilecektir.

e Personel, gocugunuzun hastaneye yatirildigi konusunda aile doktorunuzu bilgilendirecek ve
cocugunuzun evde herhangi bir destege ve/veya daha fazla tedaviye ihtiyaci olmasi

durumunda toplum hemsireligi ekibiyle iletisime gececektir.
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Daha fazla bilgi icin

Daha fazla bilgi igin veya herhangi bir sorunuz varsa, lttfen Ifor Ward 020 7288 5442/4989'u
arayin.

Patient Advice and Liaison Service (PALS) - Hasta Tavsiye ve irtibat Servisi
Eger 6vgu ve sikayetiniz veya endiseniz var ise lutfen 020 7288 5551’li telefonu arayarak veya
whh-tr.PALS@nhs.net adresine E-posta gondererek PALS servisimiz ile iletisime geginiz.

Eger bu brostrin blytk baskili, sesli veya tercime edilmis kopyasina ihtiyaciniz varsa, lutfen
whh-tr.patient-information@nhs.net adresine E-posta génderiniz. ihtiyaclarinizi karsilamak icin
elimizden geleni yapacagiz.
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